
GruppenvertreterIn:			   Kd.Nr.:

Ich möchte die gesamte Gruppenbuchung stornieren (alle Personen) 	 Ich möchte nur eine Person stornieren

Vor- und Nachname der zu stornierenden Person (nur bei Stornierung einer Person erforderlich)

Vor- und Nachname:			   Geburtsdatum:

Sollte aufgrund bereits geleisteter Restzahlung ein Guthaben entstehen, bitte Bankdaten (Kontoinhaber, IBAN, BIC) anführen.

IBAN:			   BIC Code:

Kontoinhaber:

Reiseversicherung bei uns abgeschlossen? Stornogrund entspricht den Versicherungsbedingungen? Bitte bei Stornierung bekannt geben, es werden  
anschließend die weiteren Informationen zur Versicherungsabwicklung übermittelt.

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGBs) sowie im Falle eines Abschlusses die Reiseversicherungsbedingungen der Europäischen Reise- 
versicherung als wesentliche Vertragsbestandteile, welche als Anhang mit der Reisebestätigung/Rechnung übermittelt wurden. Zusätzlich abzurufen im Servicebereich der 
jeweiligen Produktwebsite (https://www.brasspalmas.com/service) oder telefonisch unter +43 (0)1/ 312 919 70.

Stornogebühren:

Bis 90 Tage vor Reiseantritt:	 kostenloser Rücktritt ohne Angabe von Gründen
89 Tage bis 20 Tage vor Reiseantritt	 20% des Gesamtreisepreises
19 Tage bis 4 Tage vor Reiseantritt	 50% des Gesamtreisepreises
Ab 3 Tage (72 Stunden) vor Anreise	 80% des Gesamtreisepreises

Bei Stornierung wird die gebuchte Prämie der Reiseversicherung  verrechnet. 

Belegungsaufschläge - bei Stornierungen bis 90 Tage vor Reiseantritt gilt:
Führen Teil-Stornierungen dazu, dass sich der Preis pro Person verändert – etwa, wenn aus einem Doppelzimmer ein Einzelzimmer oder aus einem Dreibettzimmer ein Doppelzimmer 
wird – so sind die daraus entstehenden Aufschläge (z.B. Einzelzimmer- und Doppelzimmeraufschlag) von den verbleibenden Gästen zu tragen. Alternativ kann die Buchung zur Gänze 
von allen Teilnehmern bis 90 Tage vor Reiseantritt kostenfrei storniert werden.
 
Bei Stornierungen ab 89 Tage vor Reiseantritt fallen für die stornierten Personen Entschädigungspauschalen lt. oben genannter Staffeln an. Eine Preisänderung für verbleibende 
Reisende gibt es in diesem Fall nicht.
 
 
 

Mit meiner Unterschrift erkläre ich mich mit den oben angeführten Punkten einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift

Splashline Travel & Event GmbH, Dreisteinstraße 53a/4, 2372 Gießhübl
Tel.: +43(0)1 / 312 919 70 buchung@brasspalmas.com, www.splashline.at - v.1
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